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1 - GENERALIDADES E DEFINICOES

O presente manual tem aplicacdo em todas as atividades desenvolvidas nas dreas, e
equipamentos comuns do CONJUNTO NACIONAL, descritos na Especificacdo do
Condominio. Submetem-se as suas disposi¢des todos quantos ali exercam qualquer tipo
de atividade ou que no mesmo se encontrem, seja com que finalidade for, enquanto ali
permanecerem.

Entende-se por CONJUNTO NACIONAL, identificado abreviadamente como CCN, o
terreno, as edificacdes, as instalagdes e todas as dreas internas ou externas que
constituem o CONDOMINIO CONJUNTO NACIONAL, situado a av. Paulista 2073,
conforme o descrito e caracterizado na Especificacdo de Condominio lavrada no Livro
2.440 f1s.86 e, 28.7.1971 no 11°. Cartério de Notas e registrada no 13°.Cartério de
Titulos e Documentos doravante simplesmente denominada “especificacao”.

O presente manual é norma complementar e regulamentaria do Regulamento Interno e
Convencgao do CCN lavradas em 28.7.1971 como anexo da especificacdo, modificadas
pelas alteracdes feitas na Assembléia Geral Extraordindria de 21 agosto de 1.975
devidamente registrada no 13°. Cartério de Registro de Imdveis, consolida normas
acessorias firmadas em assembléias gerais anteriores € normas costumeiras que vém
sendo acolhidas pelo uso desde 1984. Cumprem, ainda, as determinacdes da Lei n°.
10.406 de 10 de janeiro de 2002, (Cédigo Civil) e nas eventuais omissdes e quando ndo
houver conflito, na lei 4.591 de 16 de dezembro de 1964 e outras correlatas que forem
aplicaveis a gestdo dos Condominios Edificios e tem por finalidade precipua contribuir
para que a convivéncia de todos os que transitam pelo CCN permitindo que sejam
cumpridas as suas finalidades quais sejam:

e preservacdo e valorizacdo do patrimonio imobilidrio dos conddéminos;

e realizacdo de atividades e servigos bdsicos executados pelos funciondrios do
Condominio e ou seus contratados destinadas a permitir a utiliza¢do das unidades de
acordo com sua destinacdo, promovendo a estimulacdo de negdcios e oferecendo ao
publico externo e interno conforto, seguranga e qualidade de vida.

Contém, ainda, normas programdticas que poderdo ser regulamentadas para casos
especificos de acordo com normas técnicas da ABNT ou outras, quando cabiveis, que
serdo baixadas pelo Sindico.

Ao longo deste manual, sao empregadas palavras e expressdes, cujos significados,
restritos, neste texto, sao os seguintes:

a) CONDOMINOS - Proprietirios de unidades auténomas de acordo com a legislacio
pertinente.

b) LOCATARIOS - Inquilinos que ocuparem unidades autdnomas de um ou mais
conddmino, de acordo com as normas legais vigentes.

c¢) MORADORES - ocupantes do edificio residencial

d) OCUPANTES - Pessoas fisicas ou juridicas instaladas em unidades autdnomas a
qualquer outro titulo dentro das normas legais vigentes.



g)

h)

)

7

k)

)

USUARIOS - Qualquer pessoa fisica ou juridica que se utilizar em caréter
transitério ou permanente, de qualquer area, privativa ou comum, dependéncia ou
servico do CCN, mesmo que em simples transito;

FUNCIONARIOS - Pessoa Fisica que presta servicos ao CCN, para o
desenvolvimento de sua atividade com vinculo empregaticio;

CONTRATADOS - Pessoa fisica ou juridica, contratada pelo Condominio, sem
vinculo empregaticio, para prestacdo de servigcos quer em cardter provisorio ou
permanente;

AREAS COMUNS - Descritas na especificacdo - o terreno e suas fundacdes, vigas,
colunas, paredes externas, a metade das paredes externas divisdrias das unidades
autdbnomas, os tetos, a cupula, as galerias, rampas, escadas, corredores, 0s
encanamentos tronco de entrada saida e distribuicao interna de dguas, esgoto, gas,
telefones, eletricidade, cabos de antenas, caixas d’dgua, elevadores, escadas
rolantes, dreas internas de ventilacdo, e tudo o mais que seja de uso comum ou
permita o funcionamento adequado das unidades autonomas;

UNIDADES AUTONOMAS - Sio as descritas na especificacio e em nimero de
801.(Oitocentos e uma)

PARTES DE USO PRIVATIVO E EXCLUSIVO - As paredes internas das
unidades, seus ramais de dgua, esgoto, luz, eletricidade, telefonia, transmissdo de
dados, ar condicionado, exaustdo até a juncdo com as linhas-tronco ou infra-
estrutura existente nas areas comuns.

TORRES - Sao assim denominados os Edificios Horsa I e Horsa II que contém
escritérios possuindo o HORSA I 562 unidades e o HORSA II- 197 unidades
autonomas; Nas torres ficam as chamadas PARTE ALTA e PARTE BAIXA
designadas pela possibilidade de acesso especifico dos blocos dos elevadores. Para o
Horsa I a PARTE BAIXA vai do 1° ao 12° andares e a PARTE ALTA do 13° ao 24°
andares. Para o Horsa II, a PARTE BAIXA vai do 1° ao 13° andares ¢ a PARTE
ALTA vai do 14° ao 25° andares;

CENTRO COMERCIAL - Localizado no segundo e primeiro subsolos, no
pavimento térreo, na primeira e segunda ‘“‘sobreloja” no “mezanino” e no terraco
abrangendo 84 unidades autonomas. No CENTRO COMERCIAL ficam os
ELEVADORES CENTRAIS, sendo um preferencialmente para uso de carga e
descarga e dois para uso social. No CENTRO COMERCIAL existem cinco vias de
circulacdo denominadas GALERIAS, assim codificadas: Galeria A: Entrada pela
Av. Paulista, n. 2073; Galeria B: interliga a Rua Padre Jodo Manuel, n. 40 a Rua
Augusta, n. 1771; Galeria E: Entrada pela Rua Padre Jodo Manuel, n. 100; Galeria
D: Entrada pela Alameda Santos , n. 2.152. Ligando as Galerias B e E, existe a
Galeria C, que passa ao lado das escadas rolantes.

m) EDIFICIO GUAYUPIA ou RESIDENCIAL — Com entrada auténoma pela Rua

n)

Augusta 1819 possui 46 apartamentos padrdo e uma unidade tnica que ocupa a
totalidade dos andares 24, 25 e 26 andares;

GARAGEM GUAYUPIA — Com entrada pela Alameda Santos, de uso exclusivo
dos moradores do Edificio Residencial.



p)

q)

s)

t)

v)

GARAGEM NACIONAL — Ocupa o 1° e 2° subsolos com entrada pela Rua Padre.
Jodo Manuel, n. 60 e constitui o SUB-CONDOMINIO GARAGEM com
administracdo prépria permitindo acesso ao centro comercial, galeria e torres de
acordo com a Convencdo Condominial e normas internas especificas.

CENTRAL DE SEGURANCA ou “P3”- Situada, atualmente, no “mezanino” do
Horsa II, com acesso restrito aos funcionarios e ou contratados do Condominio,
mediante controle de acesso.

SETOR DE APOIO - Situado no 2° subsolo onde ficam as dependéncias para
suporte operacional do Condominio: almoxarifado, setor de distribuicdo de
correspondéncia, setor de carga e descarga, setor de limpeza, central de coleta
seletiva e retirada de lixo, banheiro coletivo para deficientes, sala de bombeiros, sala
de treinamento, ambulatério, banheiros, refeitérios e vestiarios de uso exclusivo dos
funciondrios ou contratados do Condominio.

SETOR DE CARGA E DESCARGA - Situado no segundo subsolo préximo aos
elevadores centrais.

PORTARIAS - Situadas nos Halls de recep¢ao das torres e do edificio residencial,
incluindo balcdes para controle de acesso.

ADMINISTRACAO - Escritérios atualmente locados no 23° andar do edificio
Horsa II, onde ficam o Sindico e o Secretéario Geral; os departamentos de cobranga e
contas a pagar; o departamento pessoal, o departamento de comunicagdo e relacdes
publicas, o departamento de informdtica e no 2° Terraco/Salao de Festas do
Guayupid, onde funciona a Central Operacional que agrupa a coordenacdo dos
servigos de limpeza, seguranga assessoria técnica, distribuicdo de correspondéncia,
coleta de lixo, coleta seletiva, controle de obras e manutengao predial.

GERENCIA GERAL - Escritorio atualmente locado no 23°. andar do edificio Horsa
IT onde se situam as salas de trabalho do Sindico, Sub-Sindico, gerente geral e suas
secretarias e assessorias;

COMUNICACAO - PABX CORPORATIVO - Central de PABX — SIEMENS.
Situada no segundo subsolo . SITE - WWW.CCN.COM.BR

E-MAIL ccn@cen.com.br - TELEFONES DE EMERGENCIA-3179-0190/3179-
0193, na Central de Seguranca com funcionamento de 24 horas.

Em todos os andares das torres existem interfones que se ligam diretamente a portaria e
Central de seguranca, (ramais 0190/0193).

2. HORARIOS E CONDICOES DE FUNCIONAMENTO

Administracao e Geréncia Geral: De segunda a sexta-feira — das 9 as 18 horas.

Portarias das Torres: De segunda a sdbado — Das 7 as 22 horas

Limpeza e Coleta Seletiva: Diariamente das 6 as 22 horas.

Distribuicao de correspondéncia: De segunda a sexta feira das 7 as 17 horas



Outros Servicos: Manutencdo de infraestrutura elétrica, hidrdulica e telefonia.
Diariamente por 24 horas. Seguranca: Diariamente, por 24 horas

3-NORMAS GENERICAS
3.1 - DO USO DAS UNIDADES AUTONOMAS

3.1.1 - E obrigac@o do condomino, locatério, usudrio ou ocupante, nao usar ou consentir
que se usem as coisas comuns ou as respectivas unidades autonomas para fins diversos
daqueles a que se destinam (art.9 da Convengao).

3.1.2 - E obrigacdo de todos “ndo manter nas unidades autdbnomas animais que possam
perturbar o sossego ou a incolumidade dos demais e o asseio das partes comuns”. (art.9
da Convengdo)

3.1.2 - E dever de todos permitir o acesso as unidades, do Sindico e demais pessoas que
o representem, para inspecdo das instalacdes ou execucdo de trabalhos relativos a
manutencao da estrutura do edificio ou das redes de distribui¢do de dguas, eletricidade,
telefonia etc.”. (art.9 da Convengao)

3.1.3 - E vedado a todas as unidades a colocag@o de tapetes, vasos € quaisquer outros
moveis nos corredores, toalhas nas janelas ou em locais visiveis do exterior e coloca¢ao
nos peitoris de vasos, garrafas ou outros objetos.

3.1.4 — E proibido fumar em qualquer dependéncia do Conjunto Nacional, devendo o
conddmino e seus prepostos, bem como visitantes cumprir a Lei n® 13.541/09

3.2 DO USO NAS TORRES

Destinam-se a escritérios comerciais, de profissionais liberais, consulados ou escritérios
de representacdo estrangeira e empresas legalmente estabelecidas sendo vedada a
instalacdo de lojas ou de vendas a varejo, escolas, e atividades comerciais ou ndo, com
atendimento franqueado ao publico.

3.2.1 - A populagdo méaxima de 70 pessoas por andar para os Horsa I e II deverd ser
observada ndo podendo se instalar nas Torres escolas ou lugares de reunido.

3.2.2 - De acordo com as normas municipais € do Corpo de Bombeiros é proibida a
instalacdo e circulacdo de bujoes de gds em qualquer parte das torres, bem como a
instalacdo de fogdes mesmo elétricos, ndo sendo permitida a coc¢do de alimentos nos
escritorios.

3.2.3 - E proibido alterar as cores, material ou formas dos caixilhos e portas externas
tanto para os lados exteriores como para os voltados para os corredores, devendo-se
manter a uniformidade dos padrdes existentes.

3.3-DO USO NO CENTRO COMERCIAL

3.3.1 - Os depositos instalados nos subsolos ndo podem ser utilizados como lugar de
trabalho e permanéncia de pessoas a menos que o interessado providencie, a suas
expensas e dentro dos limites técnicos existentes na constru¢do do edificio, condi¢des



de ventilagdo e iluminacido adequadas e se submeta as exigéncias das leis referentes a
insalubridade do local sem qualquer 6nus ao condominio.

3.3.2 - As lojas destinam-se a comércio de varejo sendo proibidos de modo geral os
seguintes ramos de atividade:

“Acougues, peixarias, padarias, carvoarias, quitandas, bares, casas de lanches,
restaurantes, pastelarias, salsicharias, mercearias, emporios, ‘“dancings”,
“boates”, borracheiros, casas de loterias, bingos, loja de brinquedos eletrénicos,
escolas, clubes, oficina mecdnicas e quaisquer outras atividades que prejudiquem
o meio ambiente o sossego, a boa forma e distin¢do do CCN, ou ponham em risco
a saide publica ou a seguranca do edificio” (art.9 da Convencdo).

Eventuais excecdes deverdo ser submetidas a aprovacdo de Assembléia Geral
especialmente convocada para tal fim.

3.3.3 - Uso das Galerias: E vedada a abordagem de clientes nas dreas comuns, a
permanéncia de cartazes, objetos e mostrudrios, bem como de vendedores no lado
externo das lojas.

3.4 - DO USO NO EDIFICIO GUAYUPIA

E de uso estritamente residencial, com excecdo das unidades na cobertura como
disposto na especificacdo do condominio, tendo suas normas de convivéncia especificas
como objeto de Regulamento Préprios, quer para a torre, quer para a sua garagem
exclusiva.

3.5-DO USO DAS AREAS COMUNS

E proibido manter nas dreas comuns objetos, equipamentos, mercadorias, moveis e
utensilios de qualquer natureza.

Os corredores das torres sdo considerados “rota de fuga” e devem ficar desobstruidos
ndo sendo permitida a colocagdo de tapetes, vasos, moveis etc.

3.6 - DA COMUNICACAO VISUAL

3.6.1 - E proibida a instalacdo de toldos, cartazes, letreiros, faixas ou quaisquer outras
formas de propaganda publicitdria nas partes externas das unidades autbnomas, quer as
voltadas para as vias publicas quer as voltadas para os corredores, galerias, jardins e
demais espacos comuns.

¢ A identificacdo externa das lojas deve cumprir as leis vigentes, em especial a lei
cidade limpa.

e Deverd manter as medidas padrao devendo obedecer a projeto aprovado pelo
Departamento Técnico, setor de arquitetura.



3.6.2 - E permitida a coloca¢@o de nomes dos profissionais liberais e das empresas em
suas portas e, em frente aos elevadores, somente quando a empresa ocupar o andar todo
com exclusividade.

3.6.3 - Todas as placas e letreiros devem ser previamente aprovados pelo Sindico,
ouvidos seus assessores técnicos quanto as dimensdes aparéncia e forma de instalacao.

3.6.4 - Para comunicag¢do externa no Centro Comercial devem ser seguidos os padroes
fixados pela Administracdo, sendo necessdria a apresentacdo de projeto técnico e
estético a apreciagdo da assessoria especial do Sindico e o cumprimento das leis
pertinentes..

37 - DA CIRCULACAO DE OBJETOS, MERCADORIAS, CARGA E
DESCARGA.

Todos os blocos do Conjunto Nacional possuem um elevador destinado especialmente
ao transporte de materiais, moveis, equipamentos e objetos em geral.

3.7.1 - O uso de elevadores, lajes, rampas de acesso, escadas rolantes, e outros
equipamentos comuns devem obedecer rigorosamente aos seus limites técnicos de
suporte de peso, resisténcia e outros devidamente explicitados em normas
complementares especificas.

Pardgrafo primeiro — Para transporte de moveis, maquinas, equipamentos e volumes de
qualquer natureza, com peso superior a 250 kg, € necessdrio o acompanhamento da
empresa mantenedora, arcando o interessado com eventuais custos a que der causa.

3.7.2 - A circulagdo desses materiais deve obedecer as normas e horérios especificos
sendo necessariamente submetida ao controle da Seguranca.

3.7.3 - A carga desembarcada na Garagem deve ser controlada no SETOR DE CARGA
E DESCARGA no segundo subsolo, sendo permitida, pela administracdo da garagem a
permanéncia gratuita do veiculo entregador por 20 minutos, apds o que o
estacionamento serd cobrado proporcionalmente ao tempo de permanéncia excedente.

3.7.4 - O uso de carrinhos e equipamentos do Condominio serd permitido mediante
prévia identificacdo do solicitante ficando o mesmo responsavel pela devolucdo dos
mesmos no estado em que foram retirados no SETOR DE CARGA E DESCARGA.

3.7.5 — As portarias poderdo, a critério dos responsaveis presentes nos balcdes, reter
cargas de mercadorias através de carrinhos, em horario de “pico” no uso dos elevadores,
dando-se sempre, preferéncia aos passageiros.

38 - DAS CONDICOES LEGAIS PARA OCUPACAO DAS UNIDADES
AUTONOMAS.

3.8.1 - Para ocupar uma unidade o interessado deve se apresentar a SECRETARIA

GERAL, e apresentar a documentagdo legal que o habilite para atualizar o cadastro da
unidade como segue:

CONDOMINO PROPRIETARIO

Documentacdo necessaria



a)  Escritura de aquisi¢cdo devidamente registrada no 16° Cartdrio de Registros de
Imoveis;

b) Identificacdo do proprietario ou seu procurador por documento legal habil.
LOCATARIO

Documentac¢ao necessaria:
a) Contrato de locacao especifico para a unidade a ser ocupada;
b) Identificacdo do locatdrio ou seu preposto ou procurador por documento legal
habil
OCUPANTE

Documentagdo necessdria

a) Autorizacdo expressa do proprietirio que conste como responsavel no
cadastro.

3.9 - DA REALIZACAO DE MUDANCAS.

Depois de cadastrado, o interessado tomara ciéncia das normas do presente MANUAL e
solicitard autorizagdo para realizacdo da mudanca, cumprindo horérios e condicdes
constantes deste regulamento interno e outras normas complementares.

3.10 - DO CADASTRO DE CONDOMINOS

S6 é considerado condomino, para os fins legais previstos na legislacdo, aquele que se
apresentar devidamente documentado como proprietdrio para compor o cadastro.

A administragdo ndo se responsabiliza por eventuais danos legais ou outros causados
pela ndo atualizacdo do cadastro individual de proprietério.

3.10.1 - S6 o condomino proprietario devidamente cadastrado pode autorizar terceiros a
ocupar sua unidade.

3.10.2 - E vedado a todos os funciondrios e /ou contratados do CCN a divulgar a
terceiros nomes individuais ou outros dados cadastrais, fornecer listas de enderecos ou
qualquer outra informacao sobre os ocupantes do CCN a nao ser obedecendo a ordens
judiciais. O ndo cumprimento deste dispositivo implica em falta grave passivel das
penalidades legais trabalhistas e outras.



3.11 - DAS CONDICOES LEGAIS PARA DESOCUPACAO DAS UNIDADES
AUTONOMAS

O interessado deverd solicitar autorizagdo a SECRETARIA GERAL, apresentando a
documentagdo hébil e outras informagdes a serem fornecidas de acordo com as normas
regulamentares especificas e com o disposto nos itens 3.8, 3.9 e 3.10.

3.12 - DA REALIZACAO DE OBRAS OU REFORMAS

3.12.1 - Toda e qualquer obra ou reforma em &reas privativas deverd obter previamente
a autorizacdo do Sindico, devendo os respectivos projetos cumprir as normas técnicas e
as fixadas pela ASSESSORIA TECNICA do Condominio, bem como a legislacio
pertinente.

3.12.2 - A entrada de materiais de obras s6 serd liberada pela Seguranca mediante
autorizacdo prévia pela administragdo, apds a aprovacdo dos projetos pela Assessoria
Técnica e servirdo apenas para cada remessa descrita em pedido de autorizacdo
apresentado com antecedéncia de 24 horas.

3.12.3 - Os pedidos de autorizacdo para obras e reformas, mesmo de projetos aprovados,
sO serdo recebidos as quintas-feiras até as 18 horas. Apds esse horério os pedidos serdao
despachados na segunda feira seguinte.

3.12.4 - A Seguranga estd expressamente proibida de permitir acesso de materiais de
obras ou servicos em qualquer hordrio sem a prévia e expressa autorizacdo da
Administrag@o.

A omissdo ou descumprimento desse item pela SEGURANCA ¢é considerada FALTA
GRAVE.

3.12.5 - Nos Blocos Comerciais, as obras e reformas sé poderdo se realizar apds as 19
horas e até as 5 horas da manhd. No Residencial apenas de segunda a sdbado, das 9 as
17 horas.

3.12.6 - Os responsdveis pela obra, previamente identificados no pedido de autorizagdo,
devem indicar expressamente as pessoas autorizadas por ele, identificando-os
individualmente.

3.12.7 - As reformas devem obedecer aos projetos e ser acompanhadas por Engenheiro
Responsavel que apresente a correspondente ART.

3.12.8 - Nao € permitida a terceiros, ndo credenciados pelo condominio, a execucdo de
obras e servigos em dreas ou equipamentos comuns.

3.12.9 - Toda e qualquer obra de infra-estrutura para modificacdo de redes privativas de
agua, energia, gas, telefonia e outras necessdrias a alimentacdo dos ramais privativos
das unidades, ou que atinjam ou percorram dreas comuns, serd executada por preposto
contratado pelo Condominio, cabendo ao interessado o reembolso pelas despesas
decorrentes. (art.53 da Convencao).

3.12.10 - Consideradas as especificidades técnicas dos diversos meios para transmissao
de dados e voz, e as limitacdes fisicas do edificio, toda e qualquer instalacdo de sistema



de telefonia e dados precisa ser adequado a infra-estrutura existente a partir do PABX
corporativo.

3.12.11 - As obras e servi¢os ndo poderdo causar qualquer dano as dreas comuns ou ao
conforto e seguranca das outras unidades e seus ocupantes, principalmente ruidos
constantes e excessivos. Cabe a SEGURANCA intervir, quando acionada pela
administracio ou terceiros, impedindo a continuacdo dos servicos que causem danos a
terceiros ou oferecam riscos aos demais.

3.12.13 - Aos interessados e responsdveis pelas obras e ou servigos cabe a retirada do
entulho, conservacdo da limpeza e da integridade das dreas e equipamentos comuns
percorridos por materiais e ferramentas ficando sujeitos ao reembolso dos custos pela
reparacdo de danos a que der causa.

3.12.14 - A capacidade de carga elétrica no CCN ¢€ limitada tendo cada unidade uma
quantidade maxima de kw a ser utilizados. Toda e qualquer instalagdo de equipamentos
elétricos deve obedecer a esse limite, seguindo a orienta¢do da Assessoria Técnica.

3.12.15 - As informagdes sobre a quantidade de carga, disponibilidade e possibilidade
de sua utilizacao sdo fornecidas pelo Departamento Técnico do CCN.

3.12.16 - Todo entulho, material usado, restos de obra devem ser retirados para fora do
CCN, ensacados e acondicionados segundo as normas municipais e outras pertinentes e
transportado as expensas do responsdvel pela obra.

3.12.17 - E proibida a acumulacdo de restos de obra e entulhos nos corredores e
calgadas, cabendo ao responsavel responder por multas ou outras penalidades impostas
pelo Poder Publico para tais ocorréncias.

3.12.18 - As cacambas contratadas para recolhimento de entulho devem ser passiveis de
identificacdo tanto da empresa prestadora dos servigos como do contratante.

3.12.19 - E proibido promover dispersio de poeira ou barulho excessivo na retirada ou
armazenamento do entulho antes do transporte.

3.12.20 - O CCN podera fiscalizar o andamento das obras através de seus técnicos e/ou
prepostos contratados, sem, no entanto assumir a responsabilidade legal pela qualidade
das obras, que serdo sempre do contratante e empresas executoras dos servigos.

3.12.21 - A responsabilidade pela execug@o das obras € exclusiva da unidade. Eventuais
acidentes ou incéndio causado por instalacdes internas inadequadas serdo de
responsabilidade do proprietario, locatdrio/ usudrio da unidade.

3.12.22 - A legalizagdo de obras e reformas é de responsabilidade exclusiva do
interessado, que deverd providenciar as devidas autorizagdes junto a Prefeitura, Corpo
de bombeiros, Eletropaulo, Congas, Sabesp, Cetesb, Condephaat, e outros,
independente da liberacdo interna das obras.

3.12.23 - A instalacdo de sistemas particulares de “ar condicionado” bem como sua
manutencdo deverd cumprir todas as normas técnicas da ABNT, CREA e outras
entidades, sendo de exclusiva responsabilidade legal do responséavel pela unidade onde
foi instalado. O CCN ndo possui qualquer sistema de ar condicionado “central”.
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3.12.24 — Em cumprimento ao disposto no art. 53 da Conven¢do Condominial,
transcrito a seguir.

“Ficardo a cargo exclusivo de cada condomino as despesas decorrentes de atos
por ele praticados. Outrossim, o condomino que der causa a um aumento das
despesas comuns, por motivos de seu interesse pessoal, pagard o excesso
correspondente.”

“Pardgrafo §unico - Aplica-se o disposto neste artigo quando o condémino nédo
executar os necessdrios trabalhos ou reparacdo em sua unidade autonoma,
acarretando prejuizos as partes comuns do Condominio ou a outras unidades
autonomas (art.53).”

a) A sindica poderd cobrar taxa extra, equivalente a metade da taxa condominial
em vigor para aquelas unidades, que serd aplicada por més durante a execugao
das obras.

b) Os valores arrecadados a esse titulo serdo creditados as contas ordindrias do
bloco correspondente e sdo destinados a cobrir as despesas extraordindrias
ocasionadas pela realizacdo das obras como: fiscalizacdo e acompanhamento
para verificacdo das obras conforme projeto; limpeza imediata de corredores,
elevadores, corredores, galerias, etc., por transporte de materiais, equipamentos
e entulho, apds o final do expediente, devendo o responsavel pela obra fazer a
limpeza grossa; e outras providéncias acessdrias que onerem a comunidade
durante a realiza¢do da obra.

c) As taxas mencionadas serdo calculadas com base no exposto acima em
proporcionalidade de 1/30 por dia em caso de duracdo menor dos servigos.

d) Os proprietario, inquilinos ou ocupantes que realizarem obras sem o
cumprimento do disposto acima arcard com a multa equivalente, sem prejuizo
do embargo das obras até o cumprimento das normas deste regulamento.

3.13 - DO FUNCIONAMENTO DAS UNIDADES AUTONOMAS FORA DO
HORARIO NORMAL.

3.13.1 - Nas TORRES - E proibida permanéncia de pessoas nas unidades das torres
apos as 22 horas, de segunda a sabado.

3.13.2 - E proibido o acesso as unidades das Torres aos domingos e feriados oficiais.

3.13.3 - O CENTRO COMERCIAL, incluindo lojas e Galerias permanece aberto de
segunda aos sabados 7 as 24 horas, e aos domingos das 12 as 24 horas.

3.134 - Os casos de necessidade devem ser autorizados previamente pela
SECRETARIA GERAL cumprindo-se as normas regulamentares especificas.

3.13.5 - Entre as 22 horas e 5 horas do dia seguinte, os usudrios do CCN ndo contam
com outros servicos a ndo ser os de CONTROLE DE ACESSO e SEGURANCA, e,
eventualmente em caso de emergéncia, de manutengao.

3.13.6 - Para utilizacdo das unidades fora do hordrio normal com demais servigos serd
cobrado, previamente, a taxa complementar de 1% do saldrio minimo vigente por hora
extra. .
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3.13.7 - O reiterado pedido de autorizag@o para uso das unidades fora do horério normal
que configurar habitualidade serd considerado “comportamento anti-social” para os
efeitos do art.1.337 do Cdédigo Civil em vigor

3.14 - DA PARTICIPACAO EM PROGRAMAS ESPECIAIS E COMITES
VOLTADOS a SEGURANCA, ECOLOGIA, MEIO AMBIENTE, ECONOMIA
DE CONSUMO DE AGUA, GAS E ENERGIA E OUTROS.

3.14.1 - Todos os ocupantes e seus funciondrios instalados nas unidades do CCN podem
participar do PROGRAMA DE QUALIDADE DE VIDA em suas diversas modalidades
desde que o facam com constincia e compromisso. Tais programas podem ser
considerados atividades voltadas a RESPONSABILIDADE SOCIAL das empresas
instaladas no CCN.

3.14.2 - Programas especiais destinados a criar interagdo entre os ocupantes do CCN
com face a atuagdo conjunta em acdes de emergéncia, seguranga, economia de agua,
energia, estabelecimento de economia sustentavel interna, programas de Coleta Seletiva
e outros poderdo ser desenvolvidos pela Administracdo com a criacdo de Comités
especificos a que todos terdo acesso necessario.

3.14.3 - As empresas e profissionais instalados no CCN poderao solicitar a inclusdo do
endereco de seus “‘sites” particulares na Internet no “site” geral do Conjunto Nacional,
desde que disso ndo decorram relagdes comerciais.

3.15 - DISPOSICOES GERAIS

3.15.1 - E vedado aos usudrios, condominos e ocupantes do CCN utilizar os servicos
dos funcionérios do Condominio para servigos particulares. A realiza¢do dos servicos se
caracterizard como FALTA GRAVE do funcionério.

3.15.2 - E vedado a qualquer funciondrio do CCN manter em sua guarda, mesmo a
pedido do interessado, qualquer objeto, volume, chave, equipamento, de terceiros,
Cond6minos ou ndo.

3.15.3 — E vedado a qualquer funciondrio do CCN intermediar de qualquer forma
negocios imobilidrios (compra, venda, locacdo, cessdo etc.) mesmo a pedido do
proprietério ou corretor de imdvel para unidades do CCN

3.15.4 - A dedetizacdo s6 pode ser realizada por empresa devidamente credenciada nos
Orgdos competentes.

3.15.5 - Nao ¢é permitida panfletagem ou pesquisas internas de qualquer natureza nas
dependéncias do CCN.

3.15.6 - Filmagens/Fotos: A realizacao de filmagens e fotografias nas dependéncias do
CCN deve ter autorizagdo prévia da Administracao.
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4-. NORMAS ESPECIFICAS PARA OS SERVICOS
4.1 - LIMPEZA

A manutengdo da limpeza das dreas comuns do Condominio € realizada por
funciondrios e contratados pelo Condominio nos horarios de funcionamento normal dos
blocos e em regime de plantdes em horérios extras.

Tarefas especificas sdo realizadas por contratados.

4.1.1 — Em caso de emergéncia ocorrida por vazamento, servicos de manutencdo ou
qualquer acidente imprevisto a equipe de limpeza poderd ser acionada para atender a
uma unidade autdonoma na realizacdo de servigos urgentes.

4.2-RECOLHIMENTO DE LIXO E COLETA SELETIVA

4.2.1 - E proibido depositar lixo ou reciclaveis nas antecimaras dos andares das torres.

4.2.2 — O lixo ou recicldveis serdo retirados porta a porta nos hordrios fixados em
regulamentacdo especifica.

4.2.3 - O CCN fard apenas uma retirada por dia do lixo das unidades, em horério a ser
determinado pela Administracdo.

4.2.4 - Fora do horario previsto o ocupante deverd encaminhar pessoalmente, ou por seu
preposto, o lixo e reciclaveis separados, de sua unidade até a CENTRAL DE COLETA
no 2° subsolo. Quando a retirada de lixo fora do horério determinado for realizada pelo
CCN, acarretard ao conddomino ou ocupante que a isso der causa, uma taxa extra de
0,5% do salario minimo por volume retirado e 1% em caso de reincidéncia na mesma
semana.

4.2.5 - Para a REDUCAO do volume de lixo retirado pelo Condominio todos os
ocupantes do CCN devem participar do PROGRAMA PERMANENTE DE COLETA
SELETIVA.

4.2.5.1 — Cabe ao usudrio de cada unidade separar o lixo dos reciclaveis. Para esse fim,
considera-se lixo: restos de comida, papéis sujos e lixo dos banheiros e demais residuos
ndo reciclaveis que de verdo ser acondicionados em “sacos pretos”.

4.2.5.2 - Consideram-se recicldveis ou reutilizaveis: papel, papeldo, isopor, plésticos,
latas, embalagens limpas em geral e demais residuos que possam ser reaproveitaveis e
que poderdo ser acondicionados em caixas de papeldo, sacos plasticos de todas as
demais cores, sacolas de papel, etc.

4.2.5.3 — Pilhas, baterias, lampadas, sucatas de equipamentos eletrobnicos devem ser
separados e embalados de forma a serem identificados.

4.2.6 - As lojas e restaurantes e unidades que nao participarem do PROGRAMA DE
COLETA SELETIVA devera providenciar as suas expensas a retirada de todos os
residuos produzidos através de contratacdo de empresa especifica de acordo com a lei
municipal em vigor.
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4.2.7 - A COLETA SELETIVA seguird normas regulamentares especificas e adaptadas
a legislac@o municipal inclusive no que se refere aos residuos de saide produzidos por
consultérios médicos, dentarios, farméacias, laboratorios etc., existentes no Condominio.

4.2.8 - O PROGRAMA PERMANENTE DE COLETA SELETIVA DO CCN tem por
objetivo primeiro REDUZIR a quantidade de lixo retirado, visando a reduc¢io dos custos
de transporte e de taxas de aterro previstas em lei.

429 - Eventuais resultados da venda de recicldveis separados se destinam
exclusivamente a manuten¢ao dos Programas de Qualidade de Vida — PQV dedicados
aos funciondrios e ocupantes do CCN.

4.3-DISTRIBUICAO DE CORRESPONDENCIA

4.3.1 - A correspondéncia simples entregue pelo Correio ao CCN ¢ distribuida pelo
setor especifico no mesmo dia de sua chegada.

4.3.2 - Nenhum dos funciondrios do CCN, mesmo os do setor de entrega de
correspondéncia, estdo autorizados a assinar protocolo de recebimento de
correspondéncia ou malote de terceiros, mesmo condéminos e ocupantes.

4.3.3 - Casos especificos serdo protocolados em livro de entrega proprio,

4.3.4 — Em casos de “estados de alerta” em periodos de eventual perigo de atos de
terrorismo, a distribuicdo da correspondéncia obedecerd a normas regulamentares
especificas para a ocasido

4.3.5 - Pacotes e entrega de malotes por empresas transportadoras em geral, ou servigcos
“Express”, ndo serdo recebidos pelo Setor de Correspondéncia do Condominio
Conjunto Nacional. Essas remessas serdo entregues diretamente ao destinatdrio pela
empresa transportadora, mediante identificagdo do entregador, assim como da empresa
que representa, no setor de Portaria.

4.3.6 — O setor ndo se responsabiliza pela guarda e entrega de correspondéncia de
empresas, escritorios ou pessoas fisicas apos a sua mudanga do condominio.

4.3.7 - O Conjunto Nacional ndo se responsabiliza por qualquer triagem ou vistoria em
volumes entregue por terceiros, a quem cabe o controle prévio dessas remessas. Para
preservar a privacidade e inviolabilidade de correspondéncia, ndo caberd qualquer
andlise sobre o seu conteudo.

4.3.8 — Para evitar congestionamentos nos elevadores, especialmente nos chamados,
“horarios de pico”, as portarias, a seu exclusivo critério, poderdo reter grandes volumes
e carrinhos, pelo tempo que se fizer necessario ao estabelecimento do fluxo normal.

4.4 - SEGURANCA

Os servigos de vigilancia e seguranga do Conjunto Nacional sdo realizados por
funciondrios do Conjunto Nacional seguindo as normas da Policia Federal para a
chamada SEGURANCA ORGANICA.
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4.4.1 - Compete ao Setor de Seguranca do CCN o controle de acesso as unidades, a
manutencdo da ordem, a orientacdo e o auxilio ao publico interno e externo, a
colaboracdo com as autoridades competentes de todos os Poderes que se apresentarem
em servico no CCN, a participacdo com as demais da Avenida Paulista em eventos de
grande publico, e todas as atividades que permitirem a convivéncia pacifica e
harmoniosa no CCN.

4.4.2 - A existéncia do Setor de Seguranca ndo importa em transferir a administracdo do
CCN a responsabilidade por qualquer dano fisico ou patrimonial ocorrido nas
dependéncias do CCN, bem como no de suas unidades privativas.

4.4.3 — Cabe a toda e qualquer unidade do CCN providenciar seu sistema préprio de
Seguranca com atuacao exclusiva no interior de sua unidade.

444 - A SEGURANCA do Conjunto nacional atuard em conjunto com as segurangas
particulares quando solicitada e em condi¢des previamente estabelecidas pelas partes.

4.4.5 - Em caso de evento delituoso nas dependéncias de unidades do CCN o Setor de
Seguranca poderd designar um representante para acompanhar as partes envolvidas ao
distrito Policial para registro da ocorréncia conforme as determinacdes de lei.

4.4.6 - O SETOR DE SEGURANCA do CCN podera tomar a iniciativa de registrar o
Boletim de Ocorréncia Policial sem a solicitagdo ou acompanhamento das partes em
casos em que seja necessario salvaguardar as responsabilidades do CCN.

447 - O SETOR DE SEGURANCA do CCN possui departamento especial de
Combate a Incéndio sendo de sua responsabilidade a manutencdo e uso dos
equipamentos de combate a incéndio, a orientacdo e vistoria as unidades para
cumprimento das normas de seguranca especificas, a coordenacdo das Brigadas
Internas, a orientacdo aos condominos quanto as rotas de fuga e uso de saidas de
emergéncia quando solicitados.

4.4.8 - Cabe ao SETOR DE SEGURANCA do CCN fazer cumprir as normas internas
do Condominio no que se refere ao controle de acesso as unidades, a realiza¢do de obras
e servicos e ao cumprimento das autorizagdes emanadas do Sindico, Gerente Geral,
Secretaria Geral ou pessoas especial e expressamente por eles indicadas.

4.4.9 - Mantidas as disposi¢des do capitulo 3 acima referente as normas genéricas, as
demais normas especificas serdo detalhadas em regulamentagdo especial.

4.4.10. Controle de Acesso:

a) O controle de acesso as torres em horario normal de funcionamento se limitara a
identificacdo dos visitantes nos balcdes externos, desde que os mesmos se
apresentem voluntariamente.

b) O grande nimero de visitantes e as especificidades inimeras das atividades
comerciais existentes nos Edificios Horsa I e Horsa Il e a grande rotatividade de
circulantes nao permite uma identificacdo excludente e impeditiva. As eventuais
investigagdes sobre ocorréncias, poderdo ser feitas “a posteriori” mediante
utilizacdo de processos tecnoldgicos como “cameras de T.V.”, fotos,
documentacdo de portaria, etc. quando solicitados pelo poder publico
competente.
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c¢) Nao é permitida a presenca de vendedores, porta a porta, distribuicdo de
panfletos ou propaganda e circulacdo de pessoas ndo autorizadas as unidades.

d) Cabe ao habitante ou usudrio que for abordado comunicar o fato imediatamente
a Seguranca identificando hora e local do ocorrido para que sejam tomadas as
devidas providéncias.

e) Em casos de emergéncia ou necessidade para atuacdo em caso de reparos ou
obras em instalacdes que causem danos a terceiros, todo e qualquer acesso as
unidades serd feito com a presencga e controle do Corpo de Seguranca.

4.5 - PORTARIAS

As portarias das torres s@o os pontos principais de comunica¢do dos ocupantes com 0s
servicos do CCN

Os responsaveis pelos servicos das PORTARIAS sdo os SUPERVISORES DOS
PREDIOS, a quem cabe atender as necessidades dos ocupantes e fazer o contato com 0s
demais servigos.

A comunicagdo imediata com a portaria pode ser fazer através dos telefones instalados
nos corredores das torres.

4.6 - MANUTENCAO

4.6.1 - A manutencdo e conservacao do patrimodnio do Conjunto Nacional sao entregues
a empresas contratadas que mantém por 24 horas servicos especificos de hidrdulica,
elétrica, obras civis, telefonia e outras necessarias nas areas comuns.

462 - Cabe ao SETOR DE MANUTENCAO atender a solicitacio dos
SUPERVISORES DE PREDIO ou do SETOR DE SEGURANCA quando da
necessidade de seus servicos em obras emergenciais em equipamentos ou instalacdes de
infra-estrutura comuns existentes dentro das unidades autdbnomas.

4.6.3 - Todo e qualquer servico necessario em dreas ou instalagdes privativas, mesmo 0s
decorrentes de servicos necessdrios realizados em dreas comuns, sdo de
responsabilidade exclusiva dos seus proprietdrios ou ocupantes.

4.6.4 - O ocupante que, por omissdo ou negligéncia, causar acidentes que danifiquem
equipamentos das redes de hidrdulica, elétrica, de telefonia ou outros equipamentos
comuns, arcard com os custos dos reparos realizados pelo CCN em sua unidade e nas
que forem atingidas, acrescidos de 15% a titulo de taxa de administracao.

46.5 — Todo e qualquer reparo, obra ou servico nas dreas e instalacdes comuns, bem
como na infra-estrutura elétrica, hidrdulica, de telefonia, de seguranca dos edificios e
outros, s6 poderdao ser executados por profissionais credenciados pelo condominio,
repassados seus custos aos interessados.
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5. EDIFICIO GUAYUPIA

No que nao couber nas Normas definidas neste Manual, o Guayupid possuird normas
especificas, quer para a Torre, quer para sua garagem exclusiva.

6. DISPOSICOES FINAIS

As normas deste Manual sdo consideradas programdticas e ndo esgotam todas as
possibilidades de atuacdo do CCN.

Sao, como todas as normas, parte de um processo dinamico que se faz continuamente a
partir da vivéncia diaria e devem servir de base para uma convivéncia harmoniosa e de
modo a causar o menor transtorno possivel a todos os que vivem no Conjunto Nacional.

As normas especificas serdo baixadas pelo Sindico, ouvidos os demais 6rgaos do Corpo
Diretivo e com base nas necessidades apontadas pelos ocupantes e pelos funciondrios
do CCN, seguindo, tanto quanto possivel os padrdoes da ABNT e dos processos ISO.

O Presente regulamento foi apresentado aos condominos em AGO de margo de 2009, e
ficou a disposi¢ao de todos no site do condominio durante todo o ano de 2009, quando
recebeu alteracdes sugeridas que coubesse e aprovado pela maioria (ou unanimidade)
dos presente a AGO de 12 de marco de 2010, data em que entra em vigor.
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